Witamy w MTRUCKS!

Ta aplikacja pozwala kierowcom wprowadzi¢ wazne dane do rejestracji zdania kontenera na Terminalu
wygodnie online i z wyprzedzeniem. Zamawiajac miejsce, mozna zarezerwowac czas na Terminalu bez
koniecznos$ci czekania. Te wskazowki beda pomoca, jesli nie jestes pewien, co zrobi¢ z aplikacja.

Strona logowania

’

Zalogowanie si¢ do aplikacji wymaga "UserName" i "Password". Za pomoca przycisku " Kontynuuj '
uzytkownik zostanie zalogowany do systemu.

Zapomniane haslo

Przycisk "Zapomniatem hasta" na stronie gtdéwnej stuzy do generowania i wysytania nowego hasta na
adres e-mail.

Zmienianie hasla

Menu zmiany hasta mozna znalez¢ w aplikacji po zalogowaniu si¢ w gérnym pasku menu "Ustawienia".
Zaleca si¢ zmian¢ wygenerowanego hasta na bardziej zapadajace w pamigci zaraz po zalogowaniu sig.

Strona gtéwna

Po zalogowaniu si¢ zobaczysz okno do rezerwacji przyjazdu na Terminal. Postepuj zgodnie z
instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

1. Najpierw wybierz jeden z Terminali, na ktérych chcesz utworzy¢ rezerwacje(slot).

2. Nastepnie wprowadz numer kontenera lub konteneréw, ktére chcesz ztozy¢ na Terminalu.
Uzupehij obowigzkowe dane szczegotowe, tj.
e numer kontenera,
stan kontenera,
miejsce importowania kontenera,
nastepnie wybierz pozycje ,,.Zapisz”.
Sprawdz stan pojemnika!

Jesli nie zdajesz kontenera, mozesz to miejsce pozostawi¢ pustym. Natomiast jesli wprowadzony numer
nie istnieje w bazie danych, ale znasz prawidlowy numer referencyjny PIN 1 wielko$¢ kontenera to go
wprowadz.

3. Nastepnie wprowadz kontenery, ktore pobierasz z Terminala. Wybierz z menu wprowadz referencje
zwolnienia lub jak masz to kod PIN. Jesli masz numer referencyjny zwolnienia, wypeij go, zweryfikuj,
naciskajac przycisk "Zweryfikuj numer referencyjny", a nastgpnie wybierz typ kontenerow, ktore chcesz
pobra¢ (moze by¢ ich wiecej). Nie zapomnij o danych "Zapisz". Jesli nie pobierasz zadnego kontenera
z Terminala, mozesz to miejsce pozostawi¢ pustym.



Nacis$nij przycisk "Rozpocznij jazde", aby ukonczy¢ wpis, a aplikacja przekieruje Ci¢ do biezacej jazdy.

Kontenery moga by¢ zostawione i odbierane z Terminala w tym samym czasie.

Biezaca jazda

Zwro¢ uwagge na duze przyciski ikon. To gtowne czynnosci, ktore bedziesz wykonywac. Zielony przycisk
to czynno$¢, ktorg mozna wykona¢ w danym momencie. Szare przyciski to dziatania, ktore dopiero
nadejda. Dlatego zawsze mozesz to zrobi¢, naciskajac zielony przycisk.

1. Zarezerwuj miejsce

Okno rezerwacyjne(slot) to zakres czasu, w ktorym Terminal bedzie oczekiwal. W tabeli mozesz
zobaczy¢ przeglad kontenerdéw, ktore zdajesz lub ktore bedziesz pobierat. Wybierz godzing przyjazdu i
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nacisnij przycisk " Zarezerwuj miejsce To zakonczy rezerwacje rezerwacji(slotu) okna. Jesli

przypadkowo zarezerwowales$ czas, ktory jest za wezesnie lub za pézno, zawsze mozesz anulowaé swoja
rezerwacje(slot) . Aby to zrobi¢, nacis$nij ,, Trzy kulki” w niebieskim géornym menu. Znajdziesz tam
przycisk " Anuluj slot".

Jesli aplikacja nie oferuje zadnego wolnego okna rezerwacyjnego (slotu), poniewaz wszystkie sg juz
zajete. Konieczne jest wtedy, czeka¢ na najblizszy wolny slot.

2. Dotarlem na Terminal

Naci$nij przycisk, gdy tylko dotrzesz na Terminal. Tym samym poinformujesz dyspozytora, ze jeste$ na
miejscu. Po naci$nigciu tego przycisku pojawi si¢ okno z kodem QR. Obstuga na bramie poprosi Ci¢ do
okazania tego kodu. Informacje o miejscu i konkretnej lokalizacji, znajdziesz w tabeli nad kodem QR.

Aby zamkng¢ okno, naci$nij przycisk "Kontynuuj". Jesli okno zostalo juz zamknigte, ale nadal
potrzebujesz kodu QR, znajdziesz go pod zielonym przyciskiem "Pokaz bilet wjazdu".

3. Opuszczam Terminal

Nacisnij przycisk, aby potwierdzi¢, Zze opuszczasz terminal.

Uwaga! Po nacis$nigciu przycisku nie mozna juz wroci¢ do biletu wjazdu i kodu QR!
4. Zakoncz jazde

Pomyslnie opuscites Terminal 1 mozesz ukonczy¢ jazdg. Aplikacja powrodci na strone gtowna.

Menu giéwne

Mozesz tatwo poruszac si¢ po aplikacji w niebieskim menu na dole. Biaty przycisk jest aktywny.
1. Dzialania

Wszystkie gtowne dziatania mozna znalez¢ w tym oknie. Tworzenie jazdy, zamawianie slotu, przejazd
przez Terminal. Tu wykonujesz gtowne czynnosci.



2. Transport

Tutaj znajdziesz przeglad konteneroéw, ktore przywozisz na Terminal lub odbierasz z Terminalu. Jesli
ktorekolwiek dane sa nieprawidtowe, nie wahaj si¢ zadzwoni¢ do pomocy technicznej numer telefonu

3. Historia

W tym oknie zawsze mozesz wroci¢ do przegladu swoich przyjazdow i odjazdow. Tutaj mozna rowniez
pobra¢ dokument PDF, ktory jest potwierdzeniem Twojego przyjazdu lub odjazdu .

4. Czat

Mozesz skorzysta¢ z naszego czatu, aby komunikowac si¢ z Terminalem. Postaramy si¢ odpowiedzie¢
ci tak szybko, jak to mozliwe. Pamigtaj, ze Terminal jest zajety i korzystamy z czatu tylko wtedy, gdy
jest to naprawde konieczne.

Menu gérne

W gérnym menu, pod trzema biatlymi kropkami, znajdziesz akcje, ktore nie sa czgsto uzywane.
Znajdziesz tu rowniez cyfrowa wersj¢ tej pomocy.

1. Przekaza¢ jazde¢ na innego kierowce

Aktualng rezerwacje(slot)mozna przenie$¢ na innego kierowceg. Mozesz to zrobié, jesli kto§ wezmie
kontener zamiast ciebie. Kierowca musi mie¢ konto MTRUCKS 1 musisz zna¢ jego numer telefonu.

2. Zakoncz jazde
Jesli nie zrobile$ rezerwacji miejsca, mozesz anulowac jazde w dowolnym momencie.
3. Anuluj rezerwacje(slot)

Gdy przypadkowo zamowites slot, ktorego nie bedziesz w stanie zrobi¢? Nie ma problemu, ten przycisk
anuluje rezerwacje(slot) 1 mozna utworzy¢ nowa.

3. Tymczasowe wstrzymanie przejazdu

Mozesz tymczasowo przerwac biezacg jazde 1 wrdci¢ do niej w dowolnym momencie. W miedzyczasie
mozna wprowadzi¢ inny przejazd.

4. Ustawienia

W tym oknie pojawi si¢ przeglad informacji o Twoich danych osobowych tj. imi¢ i nazwisko, adres
e-mail 1 hasto. Mozesz zmieni¢ niektdre informacje np. numer rejestracyjny samochodu. Na koncu tego
okna znajdziesz duzy czerwony przycisk "Anuluj konto uzytkownika". Spowoduje to anulowanie konta
w MTRUCKS, nie bedziesz mogt si¢ zalogowaé. Po anulowaniu konta w naszym systemie poufne dane
osobowe zostang usunigte.

Jesli nadal masz problemy po przeczytaniu tej instrukcji , mozesz skontaktowac si¢ z nami telefonicznie
pod numerem 734 710 696.



