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NASZ KODEKS POSTEPOWANIA

PRZESTRZEGAJ ZASADY GRY. TO SPRAWA HONORU

Drodzy Pracownicy,

warunkiem diugotrwatego sukcesu przedsiebiorstwa jest odpowiedzialne postepowanie.
Rosnie liczba przedsiebiorstw, kiére z powodu naruszeh prawa, stajg sie przedmiotem
publicznej krytyki. W $wiecie coraz bardziej ztozonych i mato przejrzystych struktur
prawnych, odpowiedzialne dziatanie jawi sie coraz bardziej wymagajgcym zadaniem. Z tego
powodu stworzylismy w firmie HHLA standardy postepowania zapewniajgce bezpieczenstwo
I wsparcie podczas realizowania naszych codziennych dziatan. Kodeks Postepowania
Etycznego firmy HHLA oraz dalsze wytyczne koncernu stanowig zestaw istotnych zasad
dziatania umozliwiajgcych nienaganne kontakty z partnerami handlowymi, urzednikami,
kolezankami i kolegami, a takze opinig publiczng, rowniez w kontekscie prawnym.

Niemniej jednak, uregulowania te nie sg w stanie opisa¢ kazdej sytuacji, ktéra mogtaby by¢
problematyczna. Dlatego tez, w przypadku watpliwosci nalezy sie zwroéci¢ do Inspektora ds.
zgodnosci z regulacjami prawnymi, normami i zaleceniami, ktéremu mogg Panstwo rowniez
przekaza¢ uwagi dotyczgce naruszen tych regulaciji.

Sposdb postrzegania HHLA przez otoczenie w duzej mierze zalezy od zachowania kazde;j i
kazdego z nas. Kazdy pracownik jest zawsze réwniez ambasadorem firmy HHLA.

Nasza dobra reputacja polega na tym, ze nie godzimy sie na kompromisy w kwestiach
prawnych, etycznych i moralnych. Przestrzeganie tych regut gry jest dla nas sprawg honoru!

Zrobmy wspdlnie wszystko, co pozwoli firmie HHLA pozostaé na wiasciwym kursie
skierowanym na sukces.

Zarzad
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»~ROBIMY TO, CO NALEZY, NAWET WTEDY, GDY NIKT NIE PATRZY*

Odpowiedzialne dziatanie - uczciwos¢ i postepowanie zgodne z prawem i mogg spowodowac powazne szkody ekonomiczne. Dlatego tez, kazdy z nas ponosi
Uczciwos$¢ i postepowanie zgodne z prawem sg mocno zakotwiczone w kulturze odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie obowigzujgcych zasad w zakresie wiasnych
firmy HHLA. Przestrzeganie wszystkich obowigzujacych ustaw i przepisow jest dla dziatan i wtasnego zachowania, majgc na uwadze wizerunek firmy HHLA.

nas oczywiste. Wszelkiego rodzaju naruszenia szkodzg dobrej reputac;ji firmy HHLA
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,PAMIETAMY O ROZNORODNOSCI NASZYCH KOLEZANEK | KOLEGOW*

Szanujemy réznorodnos¢ - brak dyskryminacji

Réznorodnos¢ naszych pracownikdw posiadajgcych rozne umiejetnosci i talenty to
dla firmy HHLA szansa na innowacje i kreatywnos¢. Wazne jest stworzenie takiego
Srodowiska pracy, w ktorym uprzedzenia nie bedg odgrywaty zadnej roli. Uda sie to
tylko wtedy, gdy bedziemy sie wzajemnie akceptowac i szanowac. Z uwagi na

powyzsze jesteSmy zdecydowanie przeciwni wszelkim formom molestowania,
mobbingu oraz dyskryminacji. Szanujemy wszystkie kolezanki i wszystkich kolegow,
niezaleznie od ich pochodzenia, koloru skéry, narodowosci, pfci, orientacji
seksualnej, wyznania, pogladow politycznych, wieku, stopnia sprawnosci fizycznej

oraz wygladu.
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»,PERSPEKTYWICZNIE PROWADZIMY RELACJE BIZNESOWE FIRMY HHLA*

Uczciwa konkurencja

Ustawy o ochronie konkurencji oraz antymonopolowe majg zapewni¢ uczciwg

konkurencje. Za naruszenie przepisdw prawa konkurencji naktadane sg wysokie

kary pieniezne. Ustalone zachowania lub niedopuszczalne uzgodnienia majgce na

celu ograniczenie konkurencji lub mogace doprowadzi¢ do jej ograniczenia nie bedg

u nas tolerowane. Nie chcemy nawet sprawia¢ wrazenia, iz wystepujg u nas takiego

rodzaju zachowania. Z tego powodu nie akceptujemy

| porozumien z konkurentami dotyczgcych cen, sktadowych cen (np. dodatkéw i
podstaw kalkulacji cen), podziatu klientéw lub obszardw,

| sktadania pozornych ofert w przetargach

| przekazywania, przyjmowania lub wymiany wewnetrznych informacji bez
upowaznienia, np. na temat cen, marzy, kosztow, udziatdbw w rynku, mocy
produkcyjnych lub plandéw.
Ocena sytuacji zwigzanych z konkurencja, z ktérymi sg Panstwo by¢ moze
konfrontowani, nie zawsze jest tatwa. Wiasnie wtedy uregulowania i przykfady
wytycznych firmy HHLA dotyczacych konkurencji okazujg sie by¢é pomocne.
Odpowiednio wczesne wyrazanie niepewnosci lub watpliwosci moze poméc w
uniknieciu niedopuszczalnych zachowan. W razie watpliwosci nalezy sie zwrocic do
dziatu prawnego.
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,PROWADZIMY DZIALALNOSC BIZNESOWA - TAK, ALE NIE ZA WSZELKA CENE*

Ochrona przed korupcja - przyjmowanie/przekazywanie korzysci

Nasze kryteria wyboru oraz wspotpraca z partnerami handlowymi opierajg sie na
obiektywnych czynnikach, takich jak jako$¢ oraz wyniki, a takze zrownowazony
rozwoj i uczciwosc. Z tego powodu nie mozemy przyjmowac, zgdac lub przekazywaé
nieuzasadnionych korzysci, majgcych lub mogacych mieé¢ wptyw na decyzje
biznesowe lub dziatania urzedéw. Posrednie przekazywanie korzysci poprzez
doradcow, posrednikéw lub agentdw jest réwniez niedopuszczalne. Obowigzuje to
zarowno w stosunku do osob z sektora prywatnego jak i publicznego (np.
urzednikow panstwowych).

W przypadku przekazywania i przyjmowania korzysci zwracamy uwage na
przejrzystos¢, adekwatnos¢, przestrzeganie wytycznych przedsiebiorstwa oraz
obowigzujgcego prawa. Wszelkiego rodzaju korzysci muszg by¢ zawsze zgodne z

zasadami dot. zapewnienia zgodnosci dziatalnosci z regulacjami prawnymi,
normami i zaleceniami strony przekazujgcej oraz przyjmujace;.

W kontaktach z urzednikami petnigcymi okreslone funkcje postepujemy z
najwiekszg dbatoscig i ostroznoscig, poniewaz przepisy dotyczgce korupcji w tym
zakresie sg szczegOlnie rygorystyczne. Juz przekazanie korzysci o bardzo
niewielkiej wartosci jest czesto karane i moze spowodowac, ze osoba petnigca
okreslong funkcje popada w ktopoty. Nasze zaangazowanie w sponsoring jest
adekwatne, przejrzyste i zgodne z obowigzujgcym prawem. Darowizny przeka-
zujemy wytgcznie na cele uzytecznosci publicznej. Dalsze objasnienia i przyktady
utatwiajgce ocene tego typu =zagadnien znajdg Panstwo w wytycznych
antykorupcyjnych firmy HHLA .
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»KOLIZJE INTERESOW ZAWODOWYCH | PRYWATNYCH ROZWIAZUJEMY POPRZEZ
OTWARTE PODEJSCIE DO TAKICH SYTUACJI*

Postepowanie w przypadku konfliktu intereséw

W codziennym zyciu zawodowym mozemy zetkngc¢ sie z sytuacjami, w ktérych interesy
biznesowe firmy HHLA bedg sie zderzaty z naszymi osobistymi lub prywatnymi
interesami. Wtedy moéwimy o konflikcie intereséw. Do konfliktu interesow moze dojs¢
wtedy, gdy pracownik lub cztonek jego rodziny jest zaangazowany w dziatania, ktére
mogg mie¢ wptyw na obiektywne podejscie do spraw zawodowych. Konkretnie do
konfliktu intereséw moze dojs¢ w przypadku powstania finansowych lub osobistych
zaleznosci u klientow, dostawcow, ustugodawcow lub konkurentdw, np. poprzez

dodatkowg dziatalno$¢ w jednej z tych grup.

Konflikty interesow jako takie nie stanowig jeszcze wykroczenia. Decydujgce jest
wiasciwe postepowanie w takiej sytuacji. W przypadku istnienia lub mozliwego
wystgpienia konfliktu intereséw przedstawiamy sprawe jasno i wspodlnie z przetozonym,
dziatem personalnym lub Inspektorem ds. zgodnosci z regulacjami prawnymi, normami
i zaleceniami szukamy odpowiednich rozwigzah majgcych na celu ochrone interesow
firmy HHLA
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, BADZ DOBRYM PRZYKLADEM *

Kadra kierownicza wzorem do nasladowania Zwtaszcza, ze ich niewlasciwe zachowanie moze znacznie silnie wptywac na

W codziennym zyciu zawodowym i czesto wtedy, gdy chodzi o "mate rzeczy" nasza poszczegdlnych pracownikow. Poprzez pozytywne postepowanie dbamy o
kadra kierownicza petni funkcje wzoru do nasladowania. Jej czionkowie, poprzez zapewnienie dobrej reputaciji firmy HHLA oraz jej pracownikéw zaréwno obecnie jak
promowanie w codziennym zyciu zawodowym, uczciwego i zgodnego z prawem w przysztoSci.

zachowania, sg w szczegdlnosci zobowigzani do bycia wzorem do nasladowania.
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,POUFNE POZOSTAJE POUFNYM*

Postepowanie z informacjami poufnymi

Nasze doswiadczenia i wiedza majg duze znaczenie dla dtugotrwatego sukcesu
naszego przedsigbiorstwa. Dlatego tez poufne informacje koncernu HHLA trak-
tujemy z najwiekszg starannoscig i chronimy je przed przekazywaniem bez
upowaznienia oraz naduzyciem. Dotyczy to réwniez poufnych informacji naszych
partneréw handlowych. Z tego powodu zapewniamy, iz poufne informacje sg

przekazywane tylko tym osobom, ktére sg upowaznione do ich posiadania z uwagi
na wykonywane zadania. Przekazywanie poufnych informacji innym osobom
wymaga udokumentowania. Zwykle do poufnych informacji zalicza sie tajemnice
handlowe i biznesowe oraz nieopublikowane dane z obszaru finanséw i ksiegowosci
(np. informacje na temat klientéw, cen, obrotow i zyskow).
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»POUFNE POZOSTAJE POUFNYM*

Szczegdblng formg poufnych informacji sg informacje wewnetrzne. Sg to poufne,
niejawne informacje, ktore w przypadku ujawnienia mogtyby mie¢ w znacznym
stopniu wptyw na kurs papieréw wartosciowych. Wykorzystywanie lub ujawnianie
takich informacji moze stanowi¢ wykorzystanie informacji poufnych i/lub
stanowigcych tajemnice zawodowg w obrocie papierami wartosciowymi i skutkowac
karg pozbawienia wolnosci lub pieniezng. Z uwagi na powyzsze, informacje
niejawne traktujemy jako poufne, nie wykorzystujemy ich w celu dokonywania
prywatnych transakcji papierami wartosciowymi lub nie przekazujemy ich
przyjaciotom, znajomym, cztonkom rodziny lub osobom trzecim.

W celu unikniecia nawet pozoru naruszenia przepiséw dot. wykorzystania informacji
poufnych i/lub stanowigcych tajemnice zawodowg w obrocie papierami
wartoéciowymi zalecamy naszym pracownikom, aby nie dokonywali Zzadnych
operacji z udziatem papieréw wartosciowych firmy HHLA w ciggu trzech tygodni

>

przed zakonczeniem kwartatu lub roku obrotowego do dwéch dni po opublikowaniu
odpowiednio wynikéw kwartalnych lub dot. roku obrotowego.

Gromadzgc, przetwarzajgc i wykorzystujgc dane osobowe zwracamy uwage na
doktadanie najwiekszej starannosci oraz petne przestrzeganie obowigzujgcego
prawa, azeby obchodzenie sie z tymi danymi nie miato negatywnego wplywu na
sfere prywatng danej osoby. Dane osobowe przechowujemy w bezpieczny sposob i
stosujemy konieczne srodki ostroznosci w celu ich skutecznej ochrony przed
dostepem oséb nieupowaznionych. Gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie
tych danych jest dozwolone tylko wtedy, gdy sg one konieczne w scisle okreslonym
celu oraz w celu wykonywania zadan zgodnie z prawem. W razie watpliwosci prosze
sie zwroci¢ o pomoc do petnomocnika ds. ochrony danych.
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,DBAMY O MAJATEK FIRMY | CZUJEMY SIE ZA
NIEGO ODPOWIEDZIALNI*

Korzystanie z majatku firmy
Majatek firmy ma pomagaé¢ kazdemu z nas w efektywnym wykonywaniu powierzonych przed przedwczesnym zuzyciem, niewtasciwym uzytkowaniem, utratg lub kradzieza.

zadan. Dlatego w naszym wspolnym interesie lezy staranne obchodzenie sie¢ z Bez pisemnej zgody przetozonego, nie wolno wykorzystywaé majatku firmy do celéw

mechanicznym oraz IT bedgcymi wtasnoscig koncernu HHLA, jak rowniez ich ochrona

przekazanym do naszej dyspozycji wyposazeniem, urzgdzeniami, sprzetem prywatnych.
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,CHCEMY WYZNACZAC TRENDY W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA PRACY, OCHRONY
SRODOWISKA | ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU*

Bezpieczenstwo pracy, ochrona srodowiska i zréwnowazony rozwoj przestrzeganie istniejgcych przepisow dotyczgcych ochrony $rodowiska oraz
Koncern HHLA poczuwa sie do odpowiedzialnosci za zrbwnowazone gospodarowanie. bezpieczenstwa pracy. Kazdy z nas jest wspoétodpowiedzialny za bezpieczenstwo
Dazymy do tego, azeby nie dziata¢ na szkode zaréwno ludzi jak i Srodowiska. Dlatego pracy oraz ochrone srodowiska w swoim obszarze dziatania.

tez wprowadzamy konieczne srodki zaradcze we wszystkich miejscach pracy w celu

unikania uszczerbkéw na zdrowiu oraz szkdd srodowiskowych, zapewniajgc
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»W RELACJACH Z INSTYTUCJAMI PANSTWOWYMI DZIALAMY
PRZEWIDUJACO | ROZWAZNIE*

Postepowanie z organami panstwowymi udzielanie rutynowych informacji angazujemy dziat prawny. Zasada ta obowigzuje
Komunikacje z organami panstwowymi prowadzg wyfgcznie oddelegowani do tych szczegdlnie w przypadku juz nawigzanego kontaktu z urzedami, ktérych zadaniem jest
zadan pracownicy bgdz dziaty. Dzieki takiemu modelowi zapewniamy otwartg, badanie naruszen obowigzujgcego prawa oraz w razie potrzeby naktadanie kar (np.
nastawiong na wspotprace komunikacje, zapewniajgc tym samym odpowiednig policja, prokuratura oraz urzedy antymonopolowe).

ochrone intereséw firmy HHLA. W przypadku zapytan urzedéw wykraczajgcych poza
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»TEN, KTO CHCE ROZMAWIAC | MA WATPLIWOSCI,

DZIALA WLASCIWIE*

Postepowanie w przypadku naruszen

Mowienie w sposob otwarty o niedociggnieciach i niewtasciwym zachowaniu moze sie
wigzac z pewnymi oporami. Czesto fatwiej jest po prostu trzymac sie od pewnych spraw
z daleka, cho¢ moze to potencjalnie powodowac powstanie jeszcze wigekszej szkody.
Dlatego waznym jest, aby kazdy z nas nazywat problemy po imieniu. Oczekujemy, ze
w przypadku watpliwosci zwigzanych z wlasnym zachowaniem lub dostrzezeniem
potencjalnie niewtadciwych dziatan w organizacji, moggcymi oznacza¢ naruszenie
Kodeksu Postepowania Etycznego, kazdy pracownik zwréci sie o rade i pomoc do

odpowiedniego przetozonego lub Inspektora ds. zgodnosci z regulacjami prawnymi,
normami i zaleceniami. Tylko wtedy bedzie mozliwe udzielenie wsparcia oraz
przeciwdziatanie powstaniu (dalszych) szkod.

Przedsiebiorstwo dba o to, aby informowanie w dobrej wierze o takich sytuacjach, nie
dziatato na niekorzys¢ pracownikéw informujgcych o nich. Wszelkie przekazywane
informacje bedg traktowane poufnie i mogg by¢ anonimowe. Dotyczy to réwniez
informacji oraz uwag pochodzacych od osoéb trzecich.
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TEN, KTO CHCE ROZMAWIAC | MA WATPLIWOSCI,
DZIALA WLASCIWIE*
Przestrzeganie zasad wlasciwego postepowania Jezeli naruszenie Kodeksu Postepowania Etycznego bedzie sie rowniez wigzato z
Naruszenia Kodeksu Postepowania niosg skutki. Mogg one rodzi¢ konsekwencje z podjeciem krokdéw wynikajgcych z prawa pracy, woéwczas w sprawe zostanie
obszaru prawa : pracy, cywilnego i karnego stosowanie do obowigzujgcego w danym wigczony Specjalista ds. kadr i ptac. Bedzie on inicjowat i ponosit odpowiedzialnos¢
kraju systemu prawnego. za ewentualne podjecie krokéw prawnych oraz dbat o wtgczenie wiasciwych

struktur w dang sprawe.
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Inspektor ds. zgodnosci - dane kontaktowe
Goraca linia: +48 83 3061602

CL EUROPORT SP. z o.0.
ul. Warszawska 1 C, Mataszewicze Duze,
21-540 Mataszewicze
e-mail compliance_cle@metrans.eu
lub przez box compliance umieszczony przy wejsciu do siedziby Spotki

Inspektor ds. Zgodnosci ,,HHLA® - dane kontaktowe

Goraca linia. +49 40 3088-3777

Bei St. Annen 1

20457 Hamburg

E-Mail: compliance@hhla.de
Fax: +49 40 3088-323
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